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Para empezar a utilizar el servicio, primero deberá ingresar a SUNAT con su clave
SOL y seleccionar a América Móvil Perú S.A.C (Claro) con RUC 20467534026 como
su Proveedor de Servicios Electrónicos (PSE).

¿Cómo dar de alta a Claro como su proveedor PSE en SUNAT?

http://www.sunat.gob.pe/

1. Ingrese a la página de la SUNAT:

2. Ubique la opción: Trámites y Consultas:

https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu/MenuInternet.htm

A continuación siga los siguientes pasos:

http://www.sunat.gob.pe/
https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu/MenuInternet.htm
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3. Inicie sesión con su CLAVE SOL:

4. Seleccione la opción Empresas.
5. Despliegue Comprobantes de pago.
6. Despliegue Factura Electrónica.
7. Despliegue Comunicación de Tercerizacióncon PSE.
8. Haga click en Altas/Bajas de PSE.
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9. Haga clic en Alta Servicio:

10. Ingrese el N° de RUC: 20467534026 de (AMÉRICA MÓVIL PERÚ S.A.C) y haga
clic en el cuadro pequeño.

11. Ingrese la fecha en la que desea activar el servicio con Claro. La fecha de inicio
debe ser diferente al día de registro en SUNAT.

AMÉRICA MÓVIL PERÚ S.A.C20467534026 
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12. Finalmente, capture la pantalla del registro satisfactorio en la opción Altas/bajas
de PSE, recuerde, debe figurar la fecha de inicio y el RUC de America Móvil Perú.
S.A.C y envíela al correo:

altasfacturaelectronica@claro.com.pe


